

     

	


	



Conseiller : 


















Darty Days ! Jusqu'� -30% de remise
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Me localiser


Pour avoir la disponibilit� des produits, s�lectionnez un code postal de livraison ou de retrait
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Veuillez autoriser la g�olocalisation pour afficher la disponibilit� des produits proche de chez vous

Impossible de r�cup�rer votre position. Veuillez saisir manuellement votre code postal ou r�essayer plus tard










Poursuivre


Plus d'informations sur la protection des donn�es personnelles











	










Mon espace client



Mes magasins pr�f�r�s



Suivi de commande



D�connexion




	





Panier












	






Rayons

	

Gros �lectrom�nager


	

Petit �lectrom�nager cuisine


	

Entretien et soin de la maison


	

Beaut�, forme et sant�


	

Informatique et gaming


	

T�l�phonie, 
Objets connect�s


	

TV, vid�o et Home-Cin�ma


	

Audio, HiFi, Casques


	

Photo, Cam�ra, Drone, 
Tirages photo


	

Mobilit�, sport, bagagerie


	

Bricolage, jardin


	

Mobilier, Literie


	

Pu�riculture, Jeux et Jouets


	

Cuisine �quip�e


	

Darty 2nde VIE





	

Mode �conomies longue dur�e


	

Bons Plans


	

Darty 2nde Vie


	

Darty Max
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Concepteur cuisine


	

Services














            	
     













		






 
    
    
        
            D�couvrez Bouygues Telecom chez Darty
        

        
            
                Profitez des offres Bouygues Telecom,
services Darty compris

            

        

    


 À d�couvrir en ce moment
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    Nos offres Bouygues Telecom Services Darty compris

    Forfaits Box


    

        
            
                
                    Bbox fibre avec internet garanti

                    
                        
                            À partir de
                            18,99� / mois*
                        

                        
                            Je d�couvre
                        

                    

                    
                        Jusqu'� 100� de remise
                        sur vos frais de r�siliation
                    

                    * voir conditions

                

            

        


        
            
                Bbox ADSL avec internet garanti

                
                    
                        À partir de
                        18,99� / mois*
                    

                    
                        Je d�couvre
                    

                

                
                    Jusqu'� 100� de remise
                    sur vos frais de r�siliation
                

                * voir conditions

            

            
                [image: 4G Box]

                
                    
                        
                        37,99� / mois*
                    

                    
                        Je d�couvre
                    

                

                
                * voir conditions

            

        


    



    Forfaits Mobile

    
        
            
                Forfaits mobile

                
                    
                        � partir de
                        0� / mois*
                    

                    
                        Je d�couvre
                    

                

                Prix client box

                * voir conditions

            
       
        

    


    
    
    
        Les services Darty compris dans vos offres

        
            
                [image: picto assistance]
                
                    Assistance t�l�phonique 7j/7 et conseils Darty
                    En savoir plus
                

            

            
                
                     A l�exception des jours l�galement chom�s ou sauf interdiction l�gislative, r�glementaire ou conventionnelle, les techniciens Darty r�pondent � toutes vos questions concernant la mise en service, la connexion ou le fonctionnement de vos services et �quipements
                

            

            
                [image: picto intrevention]
                
                    Suivi individualis� de votre dossier et intervention rapide � domicile en cas de probl�me
                    En savoir plus
                

            

            
                
                    Une �quipe de techniciens Darty suit votre dossier individuellement et vous informe � chaque �tape cl�.  Si un probl�me concernant vos services ADSL ou Fibre ne peut �tre r�solu � distance par notre service clients, un technicien intervient gratuitement � votre domicile. 
                

            


            
                [image: picto ordinateur]
                
                    Prise en main � distance de votre ordinateur
                    En savoir plus
                

            

            
                
                    Imm�diat et sans d�placement : avec votre accord, et sous r�serve de faisabilit� technique, les techniciens Darty peuvent installer et configurer gratuitement � distance l�ensemble des services de votre solution Internet
                

            

        

        
            
                 A l�exception des jours l�galement chom�s ou sauf interdiction l�gislative, r�glementaire ou conventionnelle, les techniciens Darty r�pondent � toutes vos questions concernant la mise en service, la connexion ou le fonctionnement de vos services et �quipements
            

        

        
            
Une �quipe de techniciens Darty suit votre dossier individuellement et vous informe � chaque �tape cl�.  Si un probl�me concernant vos services ADSL ou Fibre ne peut �tre r�solu � distance par notre service clients, un technicien intervient gratuitement � votre domicile.
            

        

        
            
                Si votre Bbox ou votre d�codeur TV pr�sente un dysfonctionnement constat� par le Service Clients Darty, rendez-vous dans un magasin Darty pour un �change (1)
            

        

        
            
                Imm�diat et sans d�placement : avec votre accord, et sous r�serve de faisabilit� technique, les techniciens Darty peuvent installer et configurer gratuitement � distance l�ensemble des services de votre solution Internet
            

        


    




    Pr�parer ma visite en magasin

    Voici ce qu�il vous faut pour toute nouvelle souscription � une Bbox ou un forfait mobile :


    
        
            	
                    Une pi�ce d�identit� � votre nom
                
	
                    Votre relev� d�identit� bancaire (RIB) � votre nom
                
	
                    Un justificatif de domicile Si l�adresse est diff�rente que sur le RIB 
                


            
                D�j� client Bouygues?
Une pi�ce d'identit� � votre nom suffit

                Trouver mon magasin

            


        



    




    Vous souhaitez des informations sur les offres Bouygues Telecom avec les Services Exclusifs DARTY

    

    Laissez-nous votre N° de t�l�phone pour �tre rappel� * :

    
          
        
        
    

    La demande de rappel est en cours. Veuillez patienter ...
    Votre demande de rappel a �chou�e. Veuillez renouveler votre demande ult�rieurement.
     

    * Du lundi au samedi de 10h � 19h �
            l’exception des jours l�galement ch�m�s ou sauf interdiction l�gislative, r�glementaire ou
            conventionnelle






     
    
        
            Voir les mentions legales

            

				(1) Offre valable pour les 2 400 premiers clients du 10 janvier au 18 f�vrier dans les magasins participants. Offre limit�e � une seule remise par

foyer, cumulable avec les autres promotions en cours. Voir conditions et d�tails de l�offre aupr�s de votre conseiller Darty. 50 � offerts en

remise imm�diate d�s 199 � d�achat (prix �co-participation incluse, apr�s remises) pour toute souscription � une Bbox Fit ou ZND de Bouygues

Telecom et 100 � offerts en remise imm�diate d�s 199 � d�achat (prix �co-participation incluse, apr�s remises) pour toute souscription aux

autres Bbox de Bouygues Telecom (engagement 12 mois, � partir de 29,99 �/mois pour une offre fibre, frais de mise en service : 48 � ; frais de

r�siliation : 59 � ; Offre incluses : S�ries sp�ciales, p�rennes, Must, Ultym et Smart TV engagement 24 mois, hors 4G et 5G Box). La souscription

des offres Bbox de Bouygues Telecom et vos achats devront avoir lieu le m�me jour et appara�tre sur la m�me facture. (2) Voir conditions de

l�offre de remboursement aupr�s de votre conseiller Darty ou sur le site de Bouygues Telecom.
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Livraison gratuite avec Darty Max
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Retrait 1h en magasin
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Service client 7j/7
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SAV en magasin et � domicile
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Paiement s�curis�
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	Besoin d'aide
	 
Questions fr�quentes


	 
Contactez-nous


	 
Retour et remboursement


	 
Services Darty


	 
Contrat de confiance et conditions g�n�rales de vente


	 
Nos guides d'achat


	 
Informations phishing
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	Le groupe Fnac Darty
	 
Qui sommes-nous ?


	 
Nos offres d'emploi


	 
Consommer responsable


	 
Soldes 2024




	R�parer avec Darty
	 
La Communaut� SAV


	 
Darty Max


	 
Service apr�s vente


	 
R�paration de smartphones


	 
Prise en main � distance SAV




	Informations l�gales
	 
Avis v�rifi�s Darty


	 
Informations l�gales


	 
Charte avis en ligne


	 
Donn�es personnelles


	 
Informations sur les cookies


	 
Conditions g�n�rales de r�paration du service apr�s-vente en magasins


	 
Rappel produits


	 
Accessibilit� : non conforme


	 
Digital Service Act




	Marketplace et partenaires
	 
D�couvrez la marketplace


	 
Vendeur, d�couvrez notre Marketplace


	 
Conditions g�n�rales de la Marketplace


	 
Crit�res de classement


	 
Devenez affili� Darty


	 
Devenez franchis� Darty


	 
Pass partenaires


	 
UNiDAYS










Plus de 470 magasins en France !
D�couvrez tout l'univers de l'Electrom�nager, Hifi, High-Tech, Informatique, Cuisine dans le magasin Darty le plus proche de chez vous. Paris, Marseille, Lyon, Nice, Toulouse, Tous les magasins.

 






D�couvrez nos applications mobiles
Une exp�rience d'achat simple et rapide !
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Vous �tes une entreprise ?
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Vous souhaitez �quiper votre entreprise ?
D�couvrez l?offre DARTY PRO !






Suivez-nous sur les r�seaux
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Inscription aux newsletters









Vous allez prochainement recevoir la newsletter Darty & Vous ainsi que les bons plans Darty.com.




Pour mieux vous conna�tre et vous servir, merci de nous indiquer :




Votre civilit� * :

Madame
Monsieur



Veuillez indiquer la civilit�




Votre nom * :



Veuillez indiquer votre nom




Votre pr�nom * :



Veuillez indiquer votre pr�nom




Votre date de naissance * :


Jour




Mois




Ann�e






Veuillez indiquer votre date de naissance




T�l�phone mobile * :



Veuillez indiquer un num�ro de t�l�phone mobile



Veuillez indiquer un num�ro de t�l�phone mobile valide




Votre magasin pr�f�r� :

(ex: DARTY Bourg en bresse)







J'accepte de recevoir par SMS les informations et les offres commerciales de Darty * :
Oui
Non



Veuillez indiquer votre choix





J'accepte de recevoir par email les informations et offres commerciales des autres entit�s du Groupe FNAC - Darty * :
Oui
Non



Veuillez indiquer votre choix





Vos centres d'int�r�t :







Valider






* Champs obligatoires







Dans le cadre de l?inscription aux newsletters, les donn�es vous concernant sont trait�es par FNAC DARTY PARTICIPATIONS ET SERVICES et ETABLISSEMENT DARTY ET FILS en tant que responsables de traitement. 

Elles seront utilis�es exclusivement pour les besoins de l?envoi des informations que vous avez sollicit�. A tout moment vous gardez la possibilit� de retirer votre consentement en vous d�sinscrivant depuis un mail. 

Plus d?informations sur la protection des donn�es personnelles.














Inscription � la Newsletter








Une erreur technique est survenue.

Nous vous invitons � r�essayer votre inscription � la newsletter ult�rieurement.



Vos informations ont bien �t� enregistr�es.



Fermer

















Paiement s�curis�
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En savoir plus
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� DARTY 2024. 

Accessible sourds et malentendants
Informations l�gales
G�rer mes cookies







        
    
    
    
    
    
    
    









                






     

                                        
                                        
                                        
                                        

                                      
